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GAZZETTA DI PARMA

LA DOMENICA = CULTURA&IMPRESA

IMPRESA E FILOSOFIA
Limportanza
del sapere «inutile»

L'idea di questa nuova rubrica Cultura&Impresa nasce durante il viaggio studio del
Terziario Donna ad Atene che ha visto una delegazione composta da 21 imprenditrici
dei settori commerciali, turistici e dei servizi/professioni guidate da Ilaria Bertinelli,
presidente Terziario donna, e da Cristina Mazza, vice direttrice Ascom e responsabile
del progetto, partecipare al viaggio studio annuale del gruppo. La «missione» e stata
ricca di esperienze formative e di incontri con rappresentanti del mondo istituzionale
e imprenditoriale, tra cui in particolare il ricevimento nell’Ambasciata Italiana in
Grecia in cui I'’Ambasciatore Paolo Cuculi ha accolto la delegazione. Si tratta di un
appuntamento annuale con l'obiettivo di creare ponti internazionali e offrire occa-

di Cristina Mazza

Vicedirettrice Ascom Parma e Responsabile coordinatrice del Gruppo terziario donna

ipensare il ruolo del-
la cultura» & stato il
tema portante del
Forum «l cambia-
mento sociale tra
cultura, tecnologia e

impresa» organizzato nel 2021 da Con-
fcommercio nazionale al Teatro Regio di
Parma il quale ci ha dato proprio lo sti-
molo per portare cultura nei diversi luo-
ghi che ci caratterizzano, dalle imprese ai
salotti, dai consigli itineranti al progetto
di riapertura dei negozi sfitti per arrivare
oggi all'inaugurazione di questa Rubrica
per parlare ai lettori dei pil svariati te-
mi.

Come ha scritto Marco Garzonio nel suo
libro «La citta che sale», «la cultura & te-
rapeutica». La cultura guarisce e cura.
D’altro canto, c¢’e chi sostiene che le due
parole (cura e cultura) potrebbero avere
la stessa radice, che indica il «prestare
attenzione»: fondamentale dunque
ascoltare, analizzare, elaborare per
qualsiasi attivita di costruzione di un'i-
dentita sia individuale (di impresa) che
collettiva. Su questo ultimo punto
Ascom ha il dovere etico e morale di farsi
portavoce di cultura a tutti i livelli, di
promuovere una visione d'insieme, in-
dispensabile per ricucire consapevol-
mente i pezzi del vissuto individuale e
sociale e identificare una direzione co-
mune di costruzione del futuro; portan-
do la conoscenza alla portata di tutti.
Dobbiamo quindi essere orientati alla
cultura, mettendola al centro: al centro
delle politiche, della gestione imprendi-
toriale, della formazione dei bambini,
delle possibilita dei cittadini, delle pro-
spettive dei giovani e, per quanto ci ri-
guarda, della nostra azione associativa.
Abbiamo voluto iniziare la rubrica, con-
siderato che Atene ¢ la sua culla, dalla fi-
losofia il cui compito & quello di indaga-
re sul senso dell'esistenza e analizzare le
possibilita e i limiti della conoscenza
umana. Ma non solo... Nel tempo la fi-
losotia ha allargato i suoi spazi di azione,
dalla religione alla scienza fino all'im-
presa e al management.

E cosi abbiamo voluto realizzare, Paola
Cirani, direttrice della Biblioteca Palati-
na, ed io, un’intervista ad Andrea Toso,
ingegnere aerospaziale e umanista, sui
rapporti tra filosofia e impresa, filosofia
e scienza.

Tre amici che si confrontano semplice-
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mente su grandi temi sperando di sti-
molare riflessioni perché, come diceva
Henry Ford, «mettersi insieme € un ini-
zio, rimanere insieme € un progresso, la-
vorare insieme un successo».
Tra le caratteristiche e le peculiarita che
un apprendimento basato sulla filosofia
puo offrire nel mondo del lavoro ai ma-
nager e alle attivita imprenditoriali & il
«pensiero critico». La filosofia insegna a
esaminare argomenti e problemi da
molteplici prospettive, sviluppando la
capacita di analizzare criticamente le si-
tuazioni, valutare le evidenze e costruire
argomentazioni solide. Da qui ha preso
le mosse la «chiacchierata» con Toso,
partendo dalla definizione di «pensiero
critico» ed ella sua importanza nella
quotidianita. «Il pensiero critico - dice -
¢ un’arte che richiede pratica, studio,
disciplina, allenamento. Sj, la filosofia &
I'arte del pensiero pulito, critico ma non
giudicante. Aristotele scrisse che “solo
una mente educata pud capire un pen-
siero diverso dal proprio senza bisogno
di accettarlo”. Il pensiero critico pone
distanza tra uno stato di fatto e il giudi-
zio e quindi allena al distanziamento».
La filosofia ¢ pratica etica, estetica, logi-
ca, matematica, fisica, politica cioe aiuta
a vivere bene ogni giorno. Dunque, sol-
lecito tutti, giovani e adulti, a praticarla.
La filosofia non fa affatto male alla salu-
ter.
Quando si parla di filosofia si tende a
pensare che non serva a nulla, eppure
sappiamo quanto sia utile il pensiero
profondo. Lo diceva la filosofa Agnes
Heller: «Se qualcuno dovesse chiedermi,
come filosofa, che cosa si dovrebbe im-
parare al liceo, risponderei: “prima di

tutto, solo cose “inutili”, greco antico,
latino, matematica pura e filosofia».

«E vero, la filosofia non serve a nulla.
Perché la filosofia non & serva di nulla.
Se accettiamo I'idea che la filosofia svi-
luppa il pensiero libero, pulito, netto,
per allenare a trovare le parole per espri-
mere concetti, stabilire relazioni, amare
persone, agire bene, riconoscere il bello
- sottolinea Toso - allora la filosofia non
puo essere serva di nulla. Se la filosofia
non fa male alla salute, allora suggerisco
di far leggere qualche semplice brano di
filosofia antica anche nelle scuole pro-
fessionali e forse anche alla scuola me-
dia piuttosto che insegnare ad usare un
software, svolgere una presentazione,
leggere un bilancio aziendale o calcolare
laresistenza di un ponte. Se ciascuno ha
diritto alla ricerca della felicita & neces-
sario dare a ciascuno gli strumenti per
compiere questa ricerca. Non é affatto
un caso che la ricerca della felicita sia un
diritto fondamentale dell'umanita come
si legge nella dichiarazione di indipen-
denza degli Stati Uniti. Consiglio di leg-
gere il libro “L’utilita dell'inutile” scritto
da Nuccio Ordine. Chi si trova ad avere
responsabilita sociali e professionali de-
ve essere preparato. Ese nonlo ¢, e facile
preda, e insieme con lui tutti quelli che
da lui dipendono, di chi & piu preparato
di lui. L'ignoranza e I'incompetenza so-
no alibi inaccettabili. Se accettiamo la
premessa che la vita sociale e professio-
nale siaimpegnativa, allora i programmi
scolastici devono essere impegnativi e
sfidanti. Chiunque induce ad abbassare
l'asticella, chiunque banalizza cio che &
complesso, chiunque si accontenta e
pure convince altri ad accontentarsi, co-

sioni di confronto su temi trasversali, sia economico-sociali che culturali in senso lato.

Tale obiettivo & coerente con la filosofia di Ascom Confcommercio di Parma che, nel-

l'ambito delle proprie attivita istituzionali e della sua responsabilita sociale, vuole da
sempre offrire un contributo di conoscenza in termini di informazione e formazione,

non solo alle imprese associate, ma anche all’intera collettivita. Al centro dell’azione
di Ascom Confcommercio Parma c’e, infatti, la convinzione che la cultura sia un fat-
tore fondamentale anche per la crescita economica e sociale di un territorio: nella cul-

tura ci sono le “gambe” di un’economia turistica e creativa, di una rappresentanza
moderna, c'e lo sguardo di un territorio vivo e vivace.

stui & un pericolo sociale».

La chiacchierata prosegue interrogan-
dosi sul concetto di liberta do opere e
azioni, quindi sul modo corretto di
esprimere idee, anche le pili complesse,
e opinioni. I filosofi sono addestrati a
esprimere idee complesse in modo chia-
1O € persuasivo, sia verbalmente che per
iscritto. Questa abilita & cruciale sia per
le imprese che devono comunicare effi-
cacemente con i propri clienti sia per i
manager nei confronti dei membri del
team sia per le organizzazioni con i vari
stakeholder. «La filosofia - sottolinea To-
so - aiuta a navigare nella complessita, &
vero. Distinguiamo pero tra complessita
e complicazione: nel vocabolario non ci
sono perfetti sinonimi. Plica ¢ la piega,
da cui i termini semplice, duplice, tripli-
ce. Complicato significa allora “con tan-
te pieghe”. Plesso (da plexus latino) si-
gnifica invece intrecciato, come un tes-
suto. Larealta & complessa, le relazioni e
le correlazioni sono complesse spesso
incerte o e sconosciute. La filosofia aiuta
a togliere le pieghe, le pliche, che si for-
mano con l'uso e con le abitudini».

E ancora. I filosofi sono abituati a met-
tere in discussione le proprie convinzio-
ni e a considerare nuove idee. Questa
flessibilita mentale € utile per coloro che
devono adattarsi rapidamente ai cam-
biamenti nel mercato e all'interno del-
I'azienda. Come ha scritto Giuseppe De
Rita, & fondamentale che chi si occupa
della cosa pubblica recuperi in questa
fase storica la «cultura dello spirito»,
cioé una visione d’insieme, che possa e
identificare una direzione comune di
costruzione del futuro. Ma per far que-
sto serve un progetto: come si sviluppa
una visione strategica? Come si puo
conciliare al meglio il pensiero (intelli-
genza) naturale con quello artificiale?
«L'intelligenza artificiale ¢ opera del-
I'uomo e 'uomo € un animale del regno
della natura. Quindi ogni opera dell'uo-
mo & parte della natura. La divisione
umano-artificiale ¢ davvero riduttiva.
L’'uomo, un imprenditore, un professio-
nista, un impiegato, un operaio, un ar-
tigiano, uno studente, un genitore & dav-
vero stratega di sé stesso e dei propri si-
mili? Davvero ha visione al di 1a del pic-
colo cerchio di luce di una candela? No.
Vale un bellissimo proverbio del Talmud
“L'uomo progetta e Dio ride”. Viviamo
sereni».

L'ingegnere-umanista Andrea Toso: <Il pensiero critico stimola
creativita e innovazione, incoraggiando i manager
a pensare fuori dagli schemi e a trovare nuove soluzioni»



